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1er témoignage 

Militant CGT : Vas y, c’est bon, c’est appuyé. Donc on est l'équipe CGT de tractage… 

Militant CGT 2 : Bonjour on est en train de tracter pour justement sauver le service public et les et 

le service des finances. Donc il y a deux services qui vont fermer. Il va falloir vraiment que bouger 

parce que ça devient important que euh qu'on s'y intéresse, parce que le si les services publics 

disparaissent, en plus si vont les à Versailles, il va falloir y aller, ça va être très compliqué pour y 

aller, pour les usagers et pour les euh ceux qui y travaillent. 

Donc il faut vraiment bouger, il faut vraiment faire quelque chose. De toute façon, c'est quelque 

chose qui ne doit pas qui ne doit pas être euh euh comme ça, il faut vraiment il faut vraiment faire 

quelque chose.  

2ème témoignage 

Militant CGT :  Alors les services publics, bah il y a deux services qui vont être déplacés sur 

Versailles. Qu’est-ce que vous en pensez ? Quelle va être déjà la gêne pour vous ?  

Contribuable : Bah déjà le déplacement, parce qu’on habite sur Émancé, voilà, donc euh déjà euh 

Émancé Rambouillet, bon, c’estpas loin mais voilà. Euh de Non, Versailles, ça ça veut être trop 

compliqué quoi. Ça veut être Euh Ça va être compliqué que la situation sur Versailles, c'est 

compliqué donc euh C'est les transports et les le prix de l'essence, voilà, il y a le prix de l'essence 

aussi hein euh qui augmente et puis ça va pas changer à mon avis, ça va monter encore plus. Euh 

voilà, c'est… ça va être la galère quoi.  

Militant CGT :  C'est ça, ça va être vraiment de la galère pour y aller. Et effectivement euh il y a aussi 

ceux qui travaillent là, qui vont être obligés de se déplacer. Donc c'est c'est toute une vie qui va 

changer pour aussi euh ça va changer, 

Contribuable : Bah surtout pour vous oui, pour vos collègues, oui. Pour les employés et tout ça, 

comment ils vont faire ? C'est qui habitent euh sur Rambouillet ou ailleurs euh ça va être un 

chamboulement pour eux. Et puis en plus, je sais pas si au niveau des heures, voilà, si ça restera sur 

8h30 euh à Versailles, est-ce que ça va rester sur les mêmes heures euh que 8h30. 

Militant CGT : Il y a des chances 

Contribuable : Voilà. Donc euh ça restreint aussi sur les jours 

Militant CGT : Ca devrait  être sur les mêmes jours,mais effectivement, il va falloir quand même se 

déplacer.  



Contribuable : Bah voilà, c’est le déplacement, quoi.  

Contribuable 2 : Euh se déplacer, puis euh on a surtout un état qui dit qu'ils veulent tout simplifier 

administrativement pour euh pour aider la population, et je vois que ils font carrément le contraire.  

Militant CGT :  Oui. Voilà.  

Contribuable 2 : Ils préfèrent démotiver la population, comme ça euh ben ils font ce qu'ils veulent 

et puis 

Militant CGT :  Bah c'est c'est ça un peu ça, quoi. C'est un peu ça l'idée, On voit bien qu’ils veulent 

détruire le service public pour euh le remplacer par le service privé.  

Contribuable 2 : C'est pour enrichir le privé.  

Contribuable 1 : Et puis ça abîme encore le service public, quoi. 

Militant CGT : Oui. Bah, je vous remercie.  

Contribuable 1 : Bah de rien.  

Contribuable 2 : Bah merci à vous, bon courage.  

Militant CGT : Merci.  

Contribuable 2 : On se tient on se tient au courant. 

 

3ème témoignage 

Contribuable : Bonjour.  

Militant CGT :  Bonjour, donc là euh bah on est devant le service des impôts de Rambouillet, ils vont 

déplacer deux services sur Versailles. Qu'est-ce que ça va changer dans votre vie et dans votre euh 

dans votre quotidien ?  

Contribuable : Bah pour moi, c'est pas pratique parce que j'ai pas de voiture, les transports en 

commun, donc ça va me faire loin en fait pour venir même poser des questions ou aller demander 

des renseignements. Et je suis pas très connectée du tout, j'aime bien avoir des gens en direct et je 

pense pour les personnes âgées aussi, ça peut être compliqué. Et pour les gens de l'hôpital, l'hôpital 

qui est juste à côté euh bah là, ça va leur faire aller loin en fait.  

Militant CGT : C'est surtout les trajets qui vont être qui vont être compliqués avec la fluctuation des 

distances, avec tout ce qui se passe et euh et un service de proximité qui est important quand 

même.  

Contribuable : C'est ça. Et puis les gens sont… on n'est pas toujours à l’aise sur internet. Moi je je 

sais que j'ai toujours peur de mal faire, donc je préfère voir en direct en fait pour être sûr. 

Militant CGT : OK.  

Contribuable : Voilà.  

Militant CGT : Je vous remercie beaucoup.  



Contribuable : Ben merci à vous.  

Militant CGT : Je Bonne journée à vous.  

Contribuable : Bon courage. 

 

4ème témoignage 

Contribuable : J’habite Garancières et maintenant bah on est obligé de se déplacer… 

Militant CGT : Garancières, c'est quoi c'est par rapport ici, c'est combien ?  

Contribuable : Bah, ça fait euh 30 bornes en voiture. Si on vient en train, bah il faut aller à 

Versailles, changer, revenir à Rambouillet, c'est complètement hallucinant, quoi.  

Militant CGT : Ouais, c'est quelque chose qui va être quand même bah ça impacte beaucoup sur la 

vie, sur les rendez-vous, sur comment je vais faire euh  

Contribuable : Et et quand on est motorisé, c'est une chose, mais quand on ne l'est pas et qu'on 

n'est pas informatisé, c'est une autre hein parce que euh toutes les personnes, enfin je vois mes 

parents, euh ça devient de plus en plus compliqué hein, ils peuvent plus rien faire tout seuls donc 

euh c'est nous qui devons euh les aider et ben on n'a pas toujours non plus les clés hein.  

Militant CGT : Donc c'est ça que de déplacer tous ces services-là, effectivement euh bah ça va 

devenir euh quelque chose même peut-être anxiogène. 

Contribuable : Ah bah très anxiogène parce que ne serait-ce que faire sa déclaration d'impôts au 

niveau informatique. 

Militant CGT : Et c'est faire en temps et en heure, faut bien avoir la bonne personne. 

Contribuable : Et c'est compliqué quoi. Bon moi je le fais depuis le départ donc euh c'est bon, mais 

mon mari il a jamais fait les déclarations d'impôts et moi je fais ceux de mes parents, je faisais ceux 

de ma mère et… on se dit euh bon bah euh on n'a pas non plus toutes les toute la notice en tête et 

euh bah on n'a pas toujours les bonnes infos et je pense qu'on se fait aussi avoir, il y a des choses 

qu'on pourrait déduire qu'on déduit pas ou des aides qu'on pourrait avoir qu'on demande pas parce 

que il faut faire une démarche, enfin tout quoi. 

Militant CGT : Effectivement euh le contact physique est beaucoup plus important que par 

téléphone euh voilà, et le service de proximité est important, quoi. 

Contribuable : Voilà et puis quand on arrive à avoir un service administratif en ligne, on nous passe 

50 personnes, on doit répondre euh on nous transfère sur des téléphones, des standards, des 

machins.  

Militant CGT : Merci beaucoup.  

 

 

 



5ème témoignage 

 

Militant CGT : Donc si vous voulez répondre un petit peu aux questions, savoir un petit peu le fait 

qu'ils déplacent les services de Rambouillet à Versailles, ce que ça va faire pour vous les 

inconvénients pour vous. 

Contribuable : Parce que nous euh ce qu'on appelle à Rambouillet, c'est bien, on arrive à 

effectuernos paiements et pense que c'est bien quoi. Au lieu de de se déplacer euh aller jusqu'à 

[Versailles]. Du coup, si on arrive à effectuer nos paiements si dans la ville, au moins c'est ça ça 

valorise plus la ville quoi que se déplacer, il faut que la ville euh… on veut de plus en plus de de 

structures… que… on veut être indépendant quoi, pas se déplace. C'est… ça va être bien aussi pour 

la ville aussi quoi.  

Militant CGT : Voilà, surtout se déplacer sur Versailles.  

Contribuable : Ça va être essayer tout ça, ça va euh ça ça aussi va être compliqué, tu vois, pour le 

déplacement et puis avec le boulot tout ça, c'est compliqué.  

Militant CGT : OK. 

Contribuable : Merci beaucoup, monsieur. 

 

6ème témoignage 

[Enregistrement Parasité par le bruit d’un camion] 

Contribuable : On a du mal à avoir euh le niveau santé et là ça déjà euh c'est compliqué pour les  

travailleurs  handicapés, j’ai perdu le mon mari, il est décédé j’ai trois enfants. J’ai pas le droit d'avoir 

ma déclaration de taxe foncière, on me dit c’est pas ici. A Saint-Quentin, on dit c'est ici, il faut 

venir. Et si il faut payer, je vais payer à l'État, ben on sait pas, mais pour venir faire quelque chose, on 

dit c'est pas ici. 

Militant CGT : En tout cas, donc pour les services, ca va être déplacé à Versailles. 

[Enregistrement Inaudible] 

 

7ème témoignage 

Contribuable : Il y a plus de service de proximité, quoi. — 

Militant CGT : C'est ça. Donc euh effectivement là, ça va être compliqué pour aller euh à Versailles 

et tout ça euh le stationnement.  

Contribuable : Bah oui.  Donc euh Déjà ici, cest pas facile. Alors à Versailles, genre, j'imagine même 

pas.  

Militant CGT : Merci beaucoup. 

Contribuable : De rien.  



Militant CGT : Bonne journée.  

8ème témoignage 

Contribuable : On ne se voit plus , on se voit plus dans la figure, je dirais hein. Et on passe tout sous 

internet, on passe tout sous internet, on nous a donné le portable et puis comme ça, on ne se 

regarde plus dans la figure hein, l'ignorance et tout ça hein. Pour que les gens ils ne bougent plus. 

Militant CGT : Et là surtout c'est… c'est déplacer les services publics à Versailles, de manière à ce 

que les gens vont moins se déplacer. 

Contribuable : C'est ça, ça va être compliqué. Alors comme ça toutes les personnes âgées, il ne 

pourront pas aller. De toutes façon, on a tué combien de personnes âgées ? Mais ça suffit pas, parce 

qu’il y a encore trop de retraites à payer… 

Militant CGT : Bonne journée 

Contribuable : A vous aussi merci. 

 


